
关于印发浙江省慈善总会 2015 年

工作要点的通知

各市、县（市、区）慈善总会：

现将《浙江省慈善总会2015年工作要点》印发给你们，供参考。

各地有关2014年工作总结和2015年工作安排望及时报省慈善总

会秘书处，以便我们掌握各地动态和编发相关信息。                         
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省慈善总会 2015 年工作要点

2015年，我省慈善事业发展面临新的机遇和挑战。本会要以

党的十八大和十八届三中、四中全会精神为指导，深入学习贯彻

习近平总书记系列重要讲话精神，积极贯彻《国务院关于促进慈

善事业健康发展的指导意见》，发展慈善文化，推动创新实践，

巩固基层基础，强化行业自律，全面推进现代大慈善建设，为建

设“两美”浙江作出新的贡献。

    1、推动慈善文化创新，宣传现代大慈善理念。加强中国

特色社会主义慈善文化建设，促进慈善文化与社会主义核心价值

观有机结合，实现慈善文化与各种社会文化的融合，营造建设现

代大慈善的社会氛围。创新慈善文化传播方式，充分利用各种现

代信息传播手段推广慈善文化，提高慈善文化的社会影响力。培

育劝募市场，以基层化、项目化、生活化为目标，开展公益营销。

扩大慈善文化的影响力，推动慈善文化进农村、进企业、进学校、

进社区、进机关。本会要加快《浙江慈善志》的编撰工作，编发“大

爱浙江”——浙江慈善二十年画册，编辑出版“善之路——浙江

慈善工作经验交流材料精编（1999-2014）”等。

    2、加强基层基础建设，提高基层慈善工作活力。2015年

是已经开展三年的“万村慈善帮扶基金工程”竞赛活动的收官之

年，要总结经验，巩固基础，表彰先进，完善制度，推动基层工



作常态化发展。加强分会机制的实践与探索，按照行业、区域、

志趣的分类，拓展资源开发，推动规范化管理。开展与“草根慈

善”的合作，延伸社会协作的空间和网络，提高服务能力。本会

拟于今年下半年召开“万村慈善帮扶基金工程”竞赛活动第三次

表彰会，并在调研和试点的基础上启动“万企慈善帮扶基金工程”

竞赛活动。

    3、以项目为依托，推进“造血型”扶贫和慈善实体建设。

开展对18个“造血型”基地的绩效评估，择优重点扶持6个基地，

其中选择2个基地作为农业社会企业试点。以发展现代慈善实体

的新模式为目标，加强分类指导，总结项目管理经验，研究慈善

会系统和草根慈善的项目特点，拓展协作空间，提升项目管理水

平，提高慈善救助效益。宣传贯彻《浙江省社会救助条例》，配

合政府做好社会救助工作。整合社会资源，在医疗、养老、助残、

助孤等领域，推进慈善实体建设。本会拟于今年上半年召开全省

慈善实体建设第二次现场会。

    4、推进数字慈善建设，推广“天慈网”信息服务平台。

加强互联网思维和新媒体合作，推进全省慈善会系统门户网站建

设，提升网站管理质量，提高应用能力和服务水平。加快开发和

推广“天慈网”服务平台，为全省慈善组织提供信息技术支持，

用信息化提升慈善会系统管理水平和服务能力，提高公信力和透

明度。本会拟于今年上半年举办全省慈善会系统网站建设暨“天



慈网”应用管理培训班。

    5、以需求为导向，推进慈善劝募社会营销。适应社会需

求的变化，创新劝募的载体和方式，继续发展冠名基金、留本冠

名基金、小额冠名基金、慈善超市和物资捐助；积极发展互联网

小额劝募，推动捐助和受助快捷互通，提高救助效能。加强调研，

探索公益信托、遗产捐赠、房产捐赠、股份捐赠、知识产权捐赠，

在养老、助孤、助残、医疗、环保、社区服务和各种社会需求领域，

拓宽筹款和服务空间。提升专业化服务能力，推动购买政府社会

服务。

    6、大力倡导志愿服务，积极推动义工队伍建设。继续实

施义工服务项目，把重心放在村（社区）服务项目上，推动义工

服务进农村、进社区、进学校。扶持一批义工组织，加强义工能

力训练，培育义工文化和团队精神，打造义工服务品牌。指导各

地加强义工分会规范化管理，在办公用房、经费、服务等方面为

义工服务创造条件，维护保障义工合法权益。强化义工激励机制，

在义工服务档案、服务时间积累、等级评定、服务回报等方面，

形成一套完善的激励管理机制。本会拟于今年上半年命名全省首

批“五星级慈善义工”，下半年开展第二届全省“十大杰出义工”

评选活动。

    7、强化自律管理，切实提高社会公信力。以抓县以上慈

善组织的专业化建设为重点，推动形成分级培训机制，从师资、



教材、服务等方面创造条件，推动全省慈善会系统能力建设。强

化行业自律，用廉洁高效的工作作风，树立慈善会系统的社会公

信力。坚持依法行善，推动慈善法制建设，用高效透明的机构形

象取信于民，取信于社会。完善慈善从业人员社会保障和激励机

制，推动年轻化、专业化，为慈善事业发展培育生力军，提高应

对各种挑战的能力。本会拟于今年上半年举办全省慈善会系统第

三期高级管理人员培训班。

    8、加强调查研究，积极探索现代慈善事业发展规律。以

改革和发展的理念指导创新实践，在提升社会治理能力的进程中

发挥慈善组织的积极性、主动性和创造性，不断提高自我革新和

发展能力。加强交流，总结推广慈善工作先进经验和方法。适应

政治、经济和社会需求变化，拓宽慈善事业发展空间和社会协作

渠道，引导“向善”正能量。加强现代大慈善的理论研究，开展

与高校和科研机构的合作，探索浙江现代慈善事业的发展规律，

为“两美”浙江建设贡献力量。本会今年将积极创造条件，探索

建立慈善培训长效机制，并组织对外考察交流活动。
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